
現在

○

○

○

管理者　常勤１人　(介護老人保健施設施設長兼務)

理学療法士・作業療法士・言語聴覚士　１人以上　(介護老人保健施設兼務)

1250180257

所在地

〒260-0814 フ リ ガ ナ トクヒサ　タケシ

千葉市中央区南生実町590-1 管 理 者 徳久　剛史

祝 その他年間
1月1日、2日

○ ○ の 休 日

電話番号 Ｆ Ａ Ｘ 番 号 043-261-7555

営業日
火 水

043-305-0210

○

掲示事項　（訪問リハビリテーション相当サービス）訪問リハビリテーション

令和5年11月1日

フリガナ ホウモンリハビリテーションスミエノサト サービスの
（介護予防）

訪問リハビリテーション

事業所名 訪問リハビリテーション　純恵の郷
種 類

事業所番号

○ ○ ○

木 金 土

利用料
法定代理受領分 厚生労働大臣が定める告示上の基準額の利用者負担分（別掲）

法定代理受領分以外 厚生労働大臣が定める告示上の基準額（別掲）

日 月

〇

その他の
費用

なし

営業時間 備 考
サービス提供時間
　9：00～17：00

平日
土曜
祝日

8：30～17：30

通常の
事業の
実施地域

千葉市中央区、緑区、市原市の一部

備考

当事業所の従業員は、その業務上知り得た利用者及び家族の秘密については、正当な理由がない
限り、決して漏らしません。

当事業者は、従業員が当事業所の従業員でなくなった後においても、当事業者の責任において、当
該従業員が業務上知り得た利用者及びその家族の秘密の保持を行います。

当事業者は、サービス担当者会議等において利用者の個人情報を用いる場合は利用者の同意を、
利用者の家族の個人情報を用いる場合は当該家族の同意を、あらかじめ文書により得ることとしま
す。

あなたがサービスを利用した場合にお支払いいただく利用者負担金は、負担割合に応じた
自己負担額です。

運営規程の概要

従業者の勤務体制

利用料その他の費用の額

秘密の保持



《訪問リハビリテーション》

　 　

《訪問リハビリテーション相当サービス》

　 　

○

○

○

・・・・別紙のとおり　　　

・基本部分

1,002 円

・加算及び減算

要介護度
利用者負担金

1割負担（20分） 2割負担（20分） 3割負担（20分）

要介護1～5 334 円 668 円

加算
利用者負担金

1割負担 2割負担 3割負担

退院時共同指導加算
（初回のみ）

650 円 1,300 円 1,949 円

・基本部分

要介護度
利用者負担金

1割負担（20分） 2割負担（20分） 3割負担（20分）

円要支援１～2 334 円 668 円 1,002

《訪問リハビリテーション及び訪問リハビリテーション相当サービス共通》

加　　算
利用者負担金

1割負担 2割負担 3割負担

当事業者は、利用者に対する指定通所介護等の提供により事故が発生した場合には、速やかに利
用者の家族、市区町村等に連絡を行うとともに、必要な措置を講じます。

当事業者は、利用者に対する指定通所介護等の提供により賠償すべき事故が発生した場合には、速
やかに損害賠償を行います。

当事業者は、事故が発生した際には、その原因を解明し、再発生を防ぐための対策を講じます。

　サービスの提供中に容態の変化等があった場合は、運営規程に定められた緊急時の対応方法に基づ
き速やかに主治医への連絡を行う等必要な措置を講じます。

（「利用者からの苦情を処理するために講ずる措置の概要」を併せて掲示する）

円

サービス提供体制強化加算（Ⅱ）
（20分当たり）

4 円 8 円 12 円

短期集中リハビリテーション加算
（1日当たり）

217 円 434 円 651

事故発生時の対応

緊急時における対応方法

苦情処理の体制



サービスに関する苦情・相談の窓口

（１）入所・短期入所療養介護・通所リハビリテーション・訪問リハビリテーション

田﨑　真司

０４３－３０５－０２１０

０４３－２６１－７５５５

（２）公的機関

当事業所以外に、区市町村の相談窓口等に苦情を伝えることができます。

①相談窓口 千葉市役所　高齢者福祉課

（千葉市中央区千葉港１番１号）

０４３―２４５－５２５６

０４３－２４５－５６２１

９：００～１７：００

②相談窓口 市原市役所　高齢者支援課

（市原市国分寺台中央１丁目１番地１　市役所２階

０４３６－２３－９８７３

０４３６－２４－７１３５

８：３０～１７：１５

③相談窓口 千葉県国民健康保険団体連合会業務第二部

介護保険課　苦情処理係

（千葉県千葉市稲毛区天台６－４－３）

０４３－２５４－７４２８

９：００～１７：００

（３）苦情解決第三者委員

新潟県中魚沼郡津南町大字上郷寺石丙２９９

090-1687-5513　　　涌井　博行

新潟県十日町市妻有町東１丁目4-2

090-1687-5521　　宮入　浩

電　　話

所在地

電　　話

電話番号

ＦＡＸ番号

受付時間

電話番号

受付時間

所在地

受付時間

窓　　口

電話番号

ＦＡＸ番号

電話番号

ＦＡＸ番号


